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Bonne Gouvernance

Dr Traore Bakari, expert en gouvernance :
‘““ Notre pays occupe un tres bon rang ”

Dans cet entretien, 'Expert en Gouvernance - Rso - Ethique, membre du Groupe de travail Iso Ct 309 - Wg1 situe sur
les nouveaux mécanismes pour appliquer la bonne gouvernance. Il dévoile la position de la Cote d’lvoire en la matiere.

On parle d’'une nouvelle
norme sur la bonne
gouvernance. De quoi
s'agit-il ?

Effectivement, il existe une
nouvelle norme, qui est la
norme Iso 37000, qui a été
publiée le 15 septembre
2021.

Elle constitue désormais
la référence en matiére de
bonne gouvernance. Il faut
comprendre que la norme
concernée est un outil qui
va aider les organisations a
bétir des systémes de gou-
vernance solides. Cela ne
remet pas en cause les stan-
dards spécifiques de gouver-
nance de certains types d'or-
ganisations et dans certains
secteurs d'activités. Il s'agit
en réalité des fondamentaux
de la gouvernance, puisque
la norme précise quelle
comporte onze principes
dont cing, & savoir finalité,
création de valeur, stratégie,
surveillance et responsabili-
té qui constituent des fonde-
ments et six autres, a savoir
dialogue avec les parties
prenantes, leadership, don-
nées et décisions, gouver-
nance du risque, responsa-
bilité sociétale et durabilité,
des facteurs qui favorisent la
bonne gouvernance.

La norme a lavantage de
vous indigquer exactement
quels sont les champs im-
portants pour construire la
bonne gouvernance. Elle
indigue également la chaine
de la gouvernance, l'impor-
tance de la responsabilité
sociélale, du leadership
éthique, de l'obligation de
rendre comple, de la gou-
vernance des risques, des

orientations  stratégiques,
elc
Quelles sont les

organisations qui sont
concernées par la bonne

ouvernance ?

outes les organisations
sont concernées par la
bonne gouvernance. Il s'agit
des Etals, des collectivites
territoriales, des entreprises
publiques et privées, des or-
ganismes a but non lucratif,
eic. Au total, toute organisa-
tion guelle qu'elle soit, a be-
soin d'asseoir une politique
de gouvernance au service
de sa durabilité.

En votre qualité d’expert
en gouvernarce, pensez-
vous aujourd’hui que

la bonne gouvernance
occupe une place

importante dans le
monde ?

La question de la bonne
gouvernance est inévitable
dans le débat international,
dans les débais nationaux,
mais aussi au sein des orga-
nismes que j'ai énuméré fan-
t6t. Il ne faut pas oublier que
la société civile, dans tous
les pays et particuliérement
dans les pays émergents,
devient de plus en plus exi-
geante sur les questions de
bonne gouvernance.

Quel est votre avis sur

les avancées réalisées
par I'Afrigue en matiére
de bonne gouvernance

au cours de ces derniéres
années ?

L'Afrique  considére  quiil
s'agit d'une question impor-
tante pour son développe-
ment, si bien que des pays
membres de ['Union afri-
caine se soni engagés dans
un mécanisme d'évaluation
de leurs pairs. Notre pays fait
partie du groupe de pays qui
a accepté de se soumetire &
I'exercice et la premiére éva-
luation, qui a eté faite, s'est
trés bien passée.

On peut aussi souligner
que nolre pays occupe
un trés bons rang, en ce
qui concerne les classe-
ments de la Fondation Mo
Ibrahim et ses indicaleurs
dans le cadre du Millenium
challenge corporation, sont
a de irés bons niveaux, ce
qui nous vaut d'avoir des fi-
nancements américains.

Les dirigeants ivoiriens se
font un point d'honneur pour
améliorer chaque jour la
qualité de la gouvernance du
pays. C'est un sujet extré-
mement important pour eux.

Que pensez-vous de

la gouvernance des
entreprises publiques ?
A-t-elle été améliorée ou
pas ?

Je considére qu'au cours
de ces derniéres années,
des progrés ont été réalisés
pour améliorer la qualité de
la gouvernance des entre-
prises publiques, tant en
Cote d'lvoire que dans beau-
coup de régions du monde.
En ce qui concerne la Cate
d'lvoire, les efforts réalisés
par le ministére du Budget,
a travers la Dgpe, sont & sa-
luer, puisqu'ils ont permis &
I'Etat de recevoir désormais
des dividendes et faire ou-
blier les déficits chroniques
injustifiés de nombreuses
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sociétés d’Etat. Le ministére
du Budget a mis en place
une politique d’incitation de
la bonne gouvernance, & tra-
vers son concours annuel.
La réforme du droit des so-
ciétés d’Etat a donné l'occa-
sion aux dirigeants d'inscrire
dans les texies des bonnes
pratigues de gouvernance
d’enireprise, obligeant ainsi
les entreprises a les adopter
et a les metire en pratiques.
La gouvernance des entre-
prises publigues a donc été
largement améliorée

Qu’en est-il du secteur
privé et en particulier le
secteur financier ?

Le secteur privé s'est doté
d’'un code de gouvernance
d’entreprise et les conseils
d’administration font beau-
coup d'efforts pour se doter
des outils appropriés pour
appliquer les exigences de
la gouvernance. Les admi-
nistrateurs participent & des
sessions de formation, s'en-
fourent d'experts pour éire
coachés, ont pris I'habitude
de faire évaluer les conseils
d’administration, efc. Les
administrateurs com-
prennent de plus en plus
qu'ils ont besoin de conseils
en matiére de gouvernance,
d’éthique et de responsabi-
lité sociétale, pour étre en
mesure de jouer leur role

de facon efficace et respon-
sable. |l faut les y encoura-
ger.

La place financiére
d’'Abidjan a-t-elle bonne
réputation en matiére
de gouvernement
d’entreprise ?
La place financiére d'Abi-
djan a une bonne réputation
en matiére de gouvernance,
ce qui lui vaut d'accueillir
certaines manifestations en
matiére de gouvernance
d’entreprise.
De plus, l'évaluation faite il y
a quelques années sur I'ap-
plication des standards de
gouvernement d'entreprise
en Cote d’'lvoire a montré
gue dans ce pays, beau-
coup de ces standards sont
effectivement appliqués.
De plus, la Bourse régionale
des valeurs mobiliéres et le
Dépositaire central/banque
de réglement sont trés a
cheval sur les questions de
%ouvemance d'entreprise.
ans le méme temps il
existe daulres normes
telles que I'lso 37001 et I'lso
37002 qui concemnent res-
pectivement le sysiéme de
managementi anticorruption
et les systémes des aleries.
Toutes ces normes sont-
elles des liees ?
Ces normes sont trés impor-
fantes pour la bonne gou-

vernance, dans la mesure
ol le leadership éthique
est devenu une exigence
et le comportement éthique
conslitue une nécessité
pour le personnel et les
parties prenantes de tout
organisme. Si vous sou-
haitez appliquer la norme
Iso 37000, il est nécessaire
d’avoir une bonne connais-
sance des normes lIso
37001 et Iso 37002, a cause
du leadership éthique que
l'organe de gouvernance,
c'esi-a-dire le conseil d'ad-
ministration, doit assurer.

Je profite de l'occasion pour
souligner que les normes
vont devenir de plus en plus
des outils d’application de la
loi au sens de la conformité
aux dispositions 1égales et
réglementaires. Aujourd’hui,
les normes « commandent
= le monde, car vous ne
pouvez plus rien faire, sans
vous référer a des normes
sectorielles, qui constituent
au moins des régles de I'art
que vous devez respecter,
a défaut d’avoir a faire 4 la
réglementation technique,
c'est-a-dire aux normes qui
sont rendues d'application
obligatoire.

Que recommandez-
vous aux organismes
qui souhaitent
améliorer la qualité de

leur gouvernance, en
s’inspirant des normes
el des autres bonnes
,graliques internationales

A mon humble avis, chaque
organisation, qui souhaite
renforcer la qualité de sa
gouvernance a l'obligation
de faire identifier ses points
forts et ses points faibles sur
la base des normes les plus
pertinentes. C'est & partir
des résultats obtenus que
I'organisation peut se do-
ter d'un plan d'actions pour
corriger ses faiblesses et
se metire progressivement
a niveau. Cela va conduire
I'organisation & réaliser des
aclivités de sensibilisation,
formation, élaboration d'ou-
fils de gouvernance, y com-
pris de politiques diverses,
atc.

La gouvernance se construit
et les dirigeants doivent étre
conscienis de cefte réalité
sans laquelle il est impos-
sible d’aveir un organisme
qui est bien gouverné.

Dans la mesure ou, se-
lon la norme Iso 37000, la
chaine de la gouvernance
prend en compte les parties
prenantes infernes et ex-
fernes, il est important que
chacun prenne conscience
du fait que les actes qguiil
pose peuveni constituer des
sources de déficit de gou-
vernance dans l'organisa-
tion o il travaille.

La bonne gouvernance, ce
n'est pas seulement |affaire
des dirigeants, mais de tous
les membres d'un orga-
nisme. La norme Iso 37000
comporte dailleurs un para-
graphe sur la chaine de la
ouvernance.

our terminer, [aimerais
souligner qu'on parle de
plus en plus de bonne
gouvernance en recourant
a des éléments qui ne re-
lévent pas directement de
la bonne gouvernance. I
convien! donc de faire at-
fention pour ne pas conti-
nuer & brouiller le langage
a l'attention de la popula-
fion, qui finalement ne sait
plus qu'est-ce gui reléve de
la bonne gouvernance et
qu'esi-ce qui ne l'est pas.
Je rappelle que ce soni les
conseils ou les organes
equivalents gui sont respon-
sables de la gouvernance
des organismes m
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